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Gli iscritti esercitano l'attivita professionale con autonomia,
responsabilita, competenza, diligenza e integrita morale, nel rispetto
delle leggi vigenti, dei regolamenti associativi e del presente Codice
Etico.

Il professionista:

a) opera nel rispetto della normativa nazionale ed europea;

b) adotta comportamenti improntati a correttezza, buona fede e
trasparenza;

C) evita qualsiasi attivita ingannevole o fraudolenta;

d) non utilizza titoli o qualifiche non posseduti.

L’iscritto:

a) mantiene adeguato livello di preparazione professionale;

b) partecipa ad attivita di formazione continua;

c) accetta incarichi solo se in possesso delle competenze necessarie.

Il professionista:

fornisce informazioni chiare su servizi, compensi e modalita operative;
distingue contenuti informativi da comunicazioni pubblicitarie;

evita promesse non realistiche o risultati garantiti;

a
b
c
d) informa il cliente su eventuali conflitti di interesse.
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Nello svolgimento delle attivita di comunicazione e informazione digitale,
I'iscritto:

a) verifica, per quanto possibile, I'attendibilita delle informazioni diffuse;
b) evita la diffusione consapevole di informazioni false o fuorvianti;

C) rispetta la dignita delle persone e i principi di non discriminazione;

d) tutela la reputazione di terzi.

Il professionista:

a) rispetta la normativa sulla privacy e protezione dei dati personali;

b) mantiene riservate le informazioni acquisite nello svolgimento
dell’incarico;

c) utilizza dati e materiali solo per finalita professionali autorizzate.

L'iscritto:

a) rispetta i diritti d’autore e la proprieta intellettuale;
b) evita plagio 0 uso non autorizzato di contenuti;

C) cita correttamente le fonti quando necessario.
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Il professionista:

a) mantiene rapporti improntati a lealta e rispetto reciproco;

b) evita comportamenti che possano danneggiare I'immagine della
professione o dell’Associazione;

c) collabora alle attivita associative quando richiesto.

L’iscritto:

a) utilizza I'attestazione professionale solo nei limiti consentiti;

b) non attribuisce all’attestazione valore abilitante o sostitutivo di titoli
legali;

c) cessa immediatamente 'uso dell’attestazione in caso di sospensione

0 revoca.

L’Associazione garantisce:

a) strumenti per la segnalazione di reclami da parte degli utenti;
b) procedure trasparenti di valutazione delle segnalazioni;

c) eventuali provvedimenti disciplinari in caso di violazioni.

La violazione del presente Codice Etico pud comportare:
e richiamo scritto;

® sospensione temporanea;

e revoca dell’attestazione;

¢ esclusione dall’Associazione.

Il presente Codice Etico entra in vigore dalla data della sua
approvazione e si applica a tutti gli iscritti.
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