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Il Professionista della comunicazione digitale è colui che svolge in 
modo abituale, organizzato e remunerato attività di progettazione, 
gestione e diffusione di contenuti e messaggi attraverso canali e 
piattaforme digitali di vario gnere, con finalità informative, divulgative, 
promozionali o istituzionali. 
Il Blogger professionale è colui che svolge in modo abituale, 
organizzato e remunerato attività di ideazione, redazione, pubblicazione 
e aggiornamento di contenuti informativi, divulgativi o specialistici 
attraverso blog (anche personali) e piattaforme digitali, assumendone la 
responsabilità editoriale. 
Content creator editoriale è colui che svolge in modo abituale, 
organizzato e remunerato attività di ideazione, produzione di contenuti 
editoriali originali destinati a piattaforme digitali, siti web, newsletter, 
social network e canali informativi online. 
Web writer e digital copywriter è colui che svolge in modo abituale, 
organizzato e remunerato attività di redazione, ottimizzazione e 
adattamento di testi destinati alla comunicazione digitale, con finalità 
informative, divulgative, commerciali o promozionali. 
Content manager è colui che svolge in modo abituale, organizzato e 
remunerato attività di pianificazione, coordinamento, supervisione e 
gestione di contenuti digitali, definendone strategie editoriali, processi di 
pubblicazione e standard qualitativi. 
Social media manager è colui che svolge in modo abituale, organizzato 
e remunerato attività di gestione, programmazione e sviluppo della 
comunicazione attraverso piattaforme social, curando la diffusione dei 
contenuti e l'interazione con il pubblico. 
Specialista SEO è colui che svolge in modo abituale, organizzato e 
remunerato attività di analisi, ottimizzazione e pianificazione dei 
contenuti digitali finalizzate a migliorarne la visibilità sui motori di ricerca 
e l'efficacia comunicativa. 
Esperto di informazione e divulgazione online è colui che svolge in 
modo abituale, organizzato e remunerato attività di raccolta, 
elaborazione, verifica e diffusione di informazioni, conoscenze e 
contenuti divulgativi attraverso strumenti e piattaforme digitali.

Art. 1  
Definizione 

professionale 

Rientrano nell’attività professionale: 
a) scrittura di contenuti per blog e web; 
b) gestione editoriale di blog o portali online; 
c) pianificazione e sviluppo di strategie di contenuto digitale; 
d) ottimizzazione SEO dei contenuti; 
e) gestione piattaforme di pubblicazione online; 
f) attività di divulgazione e comunicazione digitale; 
g) analisi delle performance dei contenuti.

Art. 2  
Ambiti di attività
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Per ottenere l’attestazione professionale l’iscritto (che sia professionista 
della comunicazione digitale, blogger, content creator, web writer e 
digital copywriter, content manager ,social media manager, specialista 
SEO o esperto di informazione e divulgazione online) deve dimostrare: 
1. formazione adeguata (titolo di studio di scuole secondarie di secondo 

grado, corsi od equivalente esperienza documentata); 
2. esperienza professionale nel settore oppure portfolio lavori; 
3. conoscenza delle principali tecniche di comunicazione digitale e 

scrittura web; 
4. rispetto del codice etico associativo; 
5. impegno alla formazione continua.

Art. 3  
Requisiti per 
l’iscrizione e 
attestazione 

L’Associazione rilascia attestazione ai sensi della Legge n. 4/2013, 
contenente: 
• dati dell’iscritto; 
• denominazione professionale; 
• riferimento allo standard associativo; 
• validità temporale; 
• eventuale certificazione di formazione continua.

Art. 6 
Rilascio 

dell’attestazione

Il professionista attestato: 
• opera con correttezza, trasparenza e responsabilità; 
• rispetta le norme su privacy, copyright e informazione commerciale; 
• distingue contenuti informativi da pubblicità; 
• evita pratiche ingannevoli o diffusione consapevole di informazioni 

false; 
• mantiene aggiornate le proprie competenze.

Art. 4  
Obblighi del 

professionista

L’iscritto attestato deve partecipare ad attività di aggiornamento 
professionale secondo i criteri stabiliti dall’Associazione, documentando 
periodicamente la formazione svolta.

Art. 5  
Formazione 

continua

L’Associazione può verificare la permanenza dei requisiti professionali e 
adottare provvedimenti disciplinari in caso di: 
• violazione del codice etico; 
• uso improprio dell’attestazione; 
• comportamento lesivo dell’immagine professionale. 
I provvedimenti possono comprendere richiamo, sospensione o revoca 
dell’attestazione.

Art. 7 
Vigilanza e 

disciplina


